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N E E D S F I N D I N G  F A S E
Een   s t a t e   o f   t h e   a r t  onde r z oe k   g ee f t   i n z i c h t
i n   d e   h u i d i g e   s t a n d   v a n   z a k en .   V e r v o l g e n s

wo r d t   e e n   l i t e r a t u u r  o nde r z oe k   u i t g e v oe r d   om
i n z i c h t   t e   k r i j g e n   i n   h e t   we t e n s c happe l i j k e

pe r s pe c t i e f .   A an   d e   h and   v a n   d e z e   i n z i c h t e n
t e s t e n  w i j   d e   b ehoe f t e s   v a n   g eb r u i k e r s .

I n   d e z e   f a s e  wo r d en   p r o t o t y p e s
en   c o n cep t e n   o n tw i k k e l d .  We

onde r z oe ken   i n  we l k e   omgev i n g
de   g eb r u i k e r s b ehoe f t e s   g e t e s t

moe t e n  wo r d en .

Nu   t e s t e n  we   d e   d aadwe r k e l i j k e
i n n o va t i e !   Doo r   h e t   g e d r a g   v a n
geb r u i k e r s   t e  mon i t o r e n   e n   d i e

i n p u t   t e   g e b r u i k e n   om   he t   p r o du c t
a an   t e   p a s s en   s l u i t   uw   i d e e   l a t e r

n aad l o o s   a an   b i j   d e  ma r k t .

De   g e l e e r d e   l e s s en   u i t   h e t   t r a j e c t
k u nnen   n u  wo r d en   g ep r o j e c t e e r d   o p
v e r g e l i j k b a r e   c a s e s .  Op   d e ze  man i e r
wo r d t   o p s c ha l i n g   e en  moge l i j k h e i d .
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